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ＪＡＮＩＳ光 キャンペーン重要事項説明書 
 

JANIS 光のキャンペーンに関する重要事項説明となります。必ず内容をご確認ください。 

 

 

【● JANIS 光 1 ギガ キャンペーン（光回線新規）について】 

・ 対象となるお客さま 

JANIS 光ファミリーまたは JANIS 光マンションへ「光回線新規」でお申し込みいただいたお客さま。 

※ 現在フレッツ光をご利用のお客さまが転用される場合、他社光コラボレーションサービスから事業者変更される 

場合は【JANIS 光 1 ギガ キャンペーン（転用・事業者変更）】の対象となります。 

 ※ 契約月に解約されたお客さまは対象外となります。 

※ JANIS 光開通期限：お申し込み日から 6 か月間 

 

・ キャンペーン特典内容 

 1.新規開通標準工事費、最大 22,000 円（税抜価格 20,000 円）分を無料とします。（以下の表をご参照ください） 

タイプ 
工事担当者 

の派遣有無 

屋内配線 

の新設有無 

【a】 

標準工事費用 

（税込） 

【b】 

割引額 

（税込） 

【a】-【b】 

実質負担額 

（税込） 

JANIS 光 ファミリー 

JANIS 光 マンション 
あり あり 22,000 円 ▲22,000 円 

無料 
JANIS 光 ファミリー 

JANIS 光 マンション 
あり なし 11,660 円 ▲11,660 円 

JANIS 光 ファミリー 

JANIS 光 マンション 
なし なし 3,300 円 ▲3,300 円 

※ 標準工事費（最大 22,000 円（税抜価格 20,000 円））は、基本料金の請求開始年月から 24 か月ご利用いただくこと

で、実質無料となります。24 か月以内に解約された場合は解約金が発生します。（詳細は「キャンペーン特典注意

事項」をご参照ください。） 

※ 上記金額は代表的な工事費用です。工事内容によっては別途追加で工事費用が発生する場合があります。 

※ 工事担当者の派遣がある工事の場合、土日祝日の場合は 3,300 円（税抜価格 3,000 円）、時間外および時間指定の 

場合はさらに割増料金が発生します。なお、工事日はご希望に沿えない場合があります。 

 2.新規契約事務手数料 3,300 円（税抜価格 3,000 円）を無料とします。 

3.月額基本料[JANIS 光開通月分]を無料とします。 

 4.訪問設定［11,000 円（税抜価格 10,000 円）相当］を無料とします。【ご希望者のみ】 

【設定内容】JANIS がお客さまのお宅に伺い、以下の設定を無料で実施します。 

①インターネット接続設定 

（プロバイダ設定、インターネットの接続確認、ブラウザ・メールソフト設定） 

②ルーター無線設定（親機） 

③Wi-Fi 設定（子機） 

※ 無料設定はパソコン 1 台に限ります。2 台目以降の設定は有料となります。 

5.「v6 プラス」対応 Wi-Fi ルーター（ELECOM 社製）をプレゼントします。【ご希望者のみ】 

※ JANIS 光を「v6 プラス」にてお申し込みいただいた方に限ります。 

 ※ Wi-Fi ルーターお受け取り後に JANIS 光のお申し込みをキャンセルされた場合、Wi-Fi ルーターをご返却いただ 

きます。 

※ プレゼントルーターのメーカーおよび機種は変更となる場合があります。 
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・ キャンペーン特典注意事項 

※ 標準工事費は、基本料金の請求開始年月から 24 か月ご利用いただくことで、実質無料となります。 

24 か月以内にお客さまのご都合で解約された場合は、標準工事費（最大 22,000 円（税抜価格 20,000 円））を 

24 か月の月数分割により、期間に満たない月数分の工事費残金を解約金として一括でお支払いいただきます。 

例：ご請求開始年月から 12 か月後（13 か月目）にご解約された場合にお支払いいただく残金 

標準工事費が 22,000 円（税抜価格 20,000 円）の場合 

22,000 円（税抜価格 20,000 円）÷24 か月×12 か月（残月数）＝11,000 円（税抜価格 10,000 円） 

 

・ お申し込み注意事項 

※ 他のキャンペーン・特典と併用することはできません。 

※ JANIS の他サービス（ADSL 等）から JANIS 光へ変更されるお客さまの開通月のご利用料金は、変更前の月額 

基本料をご請求いたします。なお、ご利用料金の日割り計算は行いません。 

※ JANIS 光には長期割引はございません。他接続にて長期割引適用中の方が移行した場合も引き継がれません。 

 

 

【● JANIS 光 1 ギガ キャンペーン（転用・事業者変更）について】 

・ 対象となるお客さま 

JANIS 光ファミリーまたは JANIS 光マンションへ、フレッツ光からの「転用」または他社光コラボレーションサービス

からの「事業者変更」をお申し込みいただいたお客さま。 

※ 契約月に解約されたお客さまは対象外となります。 

※ 開通期限：お申し込み日から 6 か月間 

 

・ キャンペーン特典内容 

1.転用・事業者変更契約事務手数料 3,300 円（税抜価格 3,000 円）を無料とします。 

2.月額基本料[JANIS 光開通月分]と[翌１か月分]を無料とします。ただし、JANIS フレッツ光から転用されたお客さまの

開通月のご利用料金は、JANIS フレッツ光の月額基本料をご請求いたします。 

3.「v6 プラス」対応 Wi-Fi ルーター（ELECOM 社製）をプレゼントします。【ご希望者のみ】 

※ JANIS 光を「v6 プラス」にてお申し込みいただいた方に限ります。 

※ Wi-Fi ルーターお受け取り後に JANIS 光のお申し込みをキャンセルされた場合、Wi-Fi ルーターをご返却いただ 

きます。 

※ プレゼントルーターのメーカーおよび機種は変更となる場合があります。 

4.訪問設定［11,000 円（税抜価格 10,000 円）相当］を無料とします。【ご希望者のみ】 

【設定内容】JANIS がお客さまのお宅に伺い、以下の設定を無料で実施します。 

①インターネット接続設定 

（プロバイダ設定、インターネットの接続確認、ブラウザ・メールソフト設定） 

②ルーター無線設定（親機） 

③Wi-Fi 設定（子機） 

※ 無料設定はパソコン 1 台に限ります。2 台目以降の設定は有料となります。 

 

・ お申し込み注意事項 

他のキャンペーン・特典と併用することはできません。 
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【● JANIS 光 10 ギガ キャンペーン（光回線新規）について】 

・ 対象となるお客さま 

「光回線新規」にて JANIS 光ファミリー10 ギガまたは JANIS 光マンション 10 ギガをお申し込みいただいたお客さま。 

※ 現在フレッツ光をご利用のお客さまが JANIS 光 10 ギガへ転用される場合、または他社光コラボレーション 

サービスから JANIS 光 10 ギガへ事業者変更される場合は【JANIS 光 10 ギガ キャンペーン（転用・事業者変更）】 

の対象となります。 

 ※ 契約月に解約されたお客さまは対象外となります。 

※ JANIS 光開通期限：お申し込み日から 6 か月間 

 

・ キャンペーン特典内容 

 1.新規開通標準工事費、最大 22,000 円（税抜価格 20,000 円）分を無料とします。（以下の表をご参照ください） 

タイプ 
工事担当者 

の派遣有無 

屋内配線 

の新設有無 

【a】 

標準工事費用 

（税込） 

【b】 

割引額 

（税込） 

【a】-【b】 

実質負担額 

（税込） 

JANIS 光 ファミリー10 ギガ 

JANIS 光 マンション 10 ギガ 
あり あり 22,000 円 ▲22,000 円 

無料 
JANIS 光 ファミリー10 ギガ 

JANIS 光 マンション 10 ギガ 
あり なし 11,660 円 ▲11,660 円 

JANIS 光 ファミリー10 ギガ 

JANIS 光 マンション 10 ギガ 
なし なし 3,300 円 ▲3,300 円 

※ 標準工事費（最大 22,000 円（税抜価格 20,000 円））は、基本料金の請求開始年月から 24 か月ご利用いただくこと

で、実質無料となります。 24 か月以内に解約された場合は解約金が発生します。（詳細は「キャンペーン特典注意

事項」をご参照ください） 

※ 上記金額は代表的な工事費用です。工事内容によっては別途追加で工事費用が発生する場合があります。 

※ 工事担当者の派遣がある工事の場合、土日祝日の場合は 3,300 円（税抜価格 3,000 円）・時間外および時間指定の 

場合はさらに割増料金が発生します。なお、工事日はご希望に沿えない場合があります。 

 2.新規契約事務手数料 3,300 円（税抜価格 3,000 円）を無料とします。 

3.月額基本料を JANIS 光開通月の翌月から 12 か月間 4,400 円（2,530 円割り引き）とします。 

※ JANIS 光開通月の月額基本料を無料とします。 

 4.訪問設定［11,000 円（税抜価格 10,000 円）相当］を無料とします。【ご希望者のみ】 

【設定内容】JANIS がお客さまのお宅に伺い、以下の設定を無料で実施します。 

①インターネット接続設定 

（プロバイダ設定、インターネットの接続確認、ブラウザ・メールソフト設定） 

②ルーター無線設定（親機） 

③Wi-Fi 設定（子機） 

※無料設定はパソコン 1 台に限ります。2 台目以降の設定は有料となります。 

 

・ キャンペーン特典注意事項 

※ 標準工事費は、基本料金の請求開始年月から 24 か月ご利用いただくことで、実質無料となります。 

24 か月以内にお客さまの都合でご解約された場合は、標準工事費（最大 22,000 円（税抜価格 20,000 円））を 

24 か月の月数分割により、期間に満たない月数分の工事費残金を解約金として一括でお支払いいただきます。 

例：ご請求開始年月から 12 か月後（13 か月目）にご解約された場合にお支払いいただく残金 

標準工事費が 22,000 円（税抜価格 20,000 円）の場合 

22,000 円（税抜価格 20,000 円）÷24 か月×12 か月（残月数）＝11,000 円（税抜価格 10,000 円） 
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・ お申し込み注意事項 

※ 他のキャンペーン・特典と併用することはできません。 

※ JANIS の他サービス（ADSL 等）から JANIS 光へ変更されるお客さまの開通月のご利用料金は、変更前の月額 

基本料をご請求いたします。なお、ご利用料金の日割り計算は行いません。 

※ JANIS 光には長期割引はございません。他接続にて長期割引適用中の方が移行した場合も引き継がれません。 

 

 

【● JANIS 光 10 ギガ キャンペーン（転用・事業者変更）について】 

・ 対象となるお客さま 

フレッツ光からの「転用」または他社光コラボレーションサービスからの「事業者変更」にて JANIS 光ファミリー10

ギガまたは JANIS 光マンション 10 ギガをお申し込みいただいたお客さま。 

※ 契約月に解約されたお客さまは対象外となります。 

※ JANIS 光開通期限：お申し込み日から 6 か月間 

 

・ キャンペーン特典内容 

1.転用／事業者変更契約事務手数料 3,300 円（税抜価格 3,000 円）を無料とします。 

2.月額基本料を JANIS 光開通月の翌月から 6 か月間 4,400 円（2,530 円割り引き）とします。 

※ JANIS 光開通月の月額基本料は無料とします。ただし、JANIS フレッツ光から転用されたお客さまの開通月の 

ご利用料金は、JANIS フレッツ光の月額基本料をご請求いたします。 

3.転用／事業者変更と同時に 10 ギガへ品目変更を行う場合の工事費（3,300 円（税抜価格 3,000 円）～22,000 円（税抜

価格 20,000 円））を無料とします。 

※ 現在 10 ギガのフレッツ光もしくは他社光コラボレーションサービスをご利用中の方は対象外となります。 

 

・ キャンペーン特典注意事項 

※ 品目変更工事費は、基本料金の請求開始年月から 24 か月ご利用いただくことで、実質無料となります。 

24 か月以内にお客さまの都合でご解約された場合は、品目変更工事費（最大 22,000 円（税抜価格 20,000 円））を 

24 か月の月数分割により、期間に満たない月数分の工事費残金を解約金として一括でお支払いいただきます。 

例：ご請求開始年月から 12 か月後（13 か月目）にご解約された場合にお支払いいただく残金 

品目変更工事費が 22,000 円（税抜価格 20,000 円）の場合 

22,000 円（税抜価格 20,000 円）÷24 か月×12 か月（残月数）＝11,000 円（税抜価格 10,000 円） 

 

・ お申し込み注意事項 

他のキャンペーン・特典と併用することはできません。 

 

 

【● JANIS 光 10 ギガ キャンペーン（品目変更）について】 

・ 対象となるお客さま 

現在 JANIS 光をご利用中で、JANIS 光ファミリー10 ギガまたは JANIS 光マンション 10 ギガへのコース変更（品目変

更）をお申し込みいただいたお客さま。 

※ 現在 JANIS 光ファミリー100 メガ・200 メガ・1 ギガ、JANIS 光マンション 100 メガ・200 メガ・1 ギガをご利用中 

のお客さま。 

※ 契約月に解約されたお客さまは対象外となります。 
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・ キャンペーン特典内容 

1.品目変更事務手数料 3,300 円（税抜価格 3,000 円）を無料とします。 

2.品目変更工事費（3,300 円（税抜価格 3,000 円）～22,000 円（税抜価格 20,000 円））を無料とします。 

3.月額基本料をコース変更月の翌月から 12 か月間 4,400 円（2,530 円割り引き）とします。 

※ コース変更月はコース変更前の月額基本料をご請求いたします。 

 

・ キャンペーン特典注意事項 

※ 品目変更工事費は、基本料金の請求開始年月から 24 か月ご利用いただくことで、実質無料となります。 

24 か月以内にお客さまの都合でご解約された場合は、品目変更工事費（最大 22,000 円（税抜価格 20,000 円））を 

24 か月の月数分割により、期間に満たない月数分の工事費残金を解約金として一括でお支払いいただきます。 

例：ご請求開始年月から 12 か月後（13 か月目）にご解約された場合にお支払いいただく残金 

品目変更工事費が 22,000 円（税抜価格 20,000 円）の場合 

22,000 円（税抜価格 20,000 円）÷24 か月×12 か月（残月数）＝11,000 円（税抜価格 10,000 円） 

また、標準工事費無料キャンペーンの工事費残金がある場合は併せてお支払いいただきます。 

   ※ 「JANIS 光 10 ギガ キャンペーン（品目変更）」のキャンペーン適用は、1 契約につき 1 回限りと 

させていただきます。 

 

・ お申し込み注意事項 

他のキャンペーン・特典と併用することはできません。 

 

 

 

 

【お問い合わせ先】 

＜JANIS ヘルプデスク＞   株式会社長野県協同電算 

□営業日 年中無休（年末年始を除く）  □営業時間 9:00～19:00（土・日・祝日 9:00～17:00） 

□フリーダイヤル 0120-20-4824 □IP 電話 050-3583-4824 

□TEL 026-225-8175 □電子メールアドレス info@janis.or.jp 
 

2021/12/1 作成 

2026/2/1 改定 


